Podminky ochrany osobnich udajt

Jsme spoleénost Penguin CZ, s.r.o. se sidlem PFatelstvi 11/91, Praha 22 Uhiinéves, IC 27166988,
zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, voddilu C, vloZzce 101399.
Provozujeme e-shop na webovych strankdch www.penguinonline.cz .

Pro poskytovani nasich sluZzeb a provoz nasich webovych stranek zpracovavame nékteré osobni
udaje.

Zpracovani osobnich Gdaji upravuje zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (,GDPR").

Zpracovani osobnich udaju
A. Zpracovani osobnich udaji v pfipadé pouZiti kontaktniho formulare

Pokud poptavate nase sluzby, budeme pracovat s vasimi kontaktnimi Gdaji, které nam sdélite,
hlavné prostfednictvim poptavkového formulare. Jsou to: jméno, pfijmeni, telefon a e-mail.
Kontaktujeme vas pres né pro dalsi domluvu ohledné vasi poptavané zakazce a sluzbé.

Dale je pouZijeme pro doloZeni plnéni nasich povinnosti, které nam plynou ze zdkona
nebo ze smluv. Jedna se o zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — jednani o
smlouvé, resp. provedeni opatieni pred uzavienim smlouvy na vasi Zadost.

B. Zpracovani osobnich Gdaji v pfipadé nakupu

Pokud u nas objednate sluzbu online Cistirny, budeme pracovat s udaji, které nam vyplnite.
Jsou to Udaje o vasi objedndvce. Dale jde o osobni Udaje: jméno, pfijmeni, telefon, e-mail; a
hlavné o fakturaéni anebo dorudovaci Udaje: jméno, pfijmeni, adresy.

Vyse zminéné Uudaje potrebujeme zpracovat, abychom splnili nasi smlouvu -
vyzvednuti vasi zakdzky na vami uvedené adrese ve vybraném case, a po jejim vyhotoveni
mohli i dovézt nazpét. Pres kontaktni idaje s vdmi budeme také komunikovat ohledné stavu
vasi objednavky, pfipadné ohledné reklamaci nebo vasich dotazd.

Déle nékteré z idaji budou pouZity pro splnéni nasich povinnosti, které ndm plynou
ze zakona, hlavné pro ucetni a darflové Ucely. Jednd se o zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR — pInéni smlouvy a ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR — pInéni nasi pravni povinnosti.

C. Newslettery (obchodni sdéleni)

Pokud jste nakupujici zakaznik a nezakazali jste nam to pti ndkupu, pouZijeme vasi e-mailovou
adresu pro rozesilku nasich novinek a akci. UmoZnuje ndm to ust. § 7 odst. 3 zakona ¢.


http://www.penguinonline.cz/

480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, pokud jste nam to pfi nakupu
nezakazali. Zrozesilky se muZete kdykoliv odhlasit prostfednictvim e-mailu nebo nas
kontaktujte na e-mailu: info@penguinonline.cz

Il. Kdo se k datum dostane?

Vase data zlstanou u nas. Pfesto pro nas pracuji nékteré spoleénosti nebo jiné osoby, které
se k datlim dostanou proto, Ze ndam pomahaji s chodem naseho e-shopu. Jsou to:

e spole¢nosti podilejici se na expedici plateb (Ceska spofitelna, a.s., Comgate Payments,
a.s.)

e spoleénosti zajistujici provoz e-shopu (Shoptet a.s.,), pfipadné freelancefi, ktefi nam
pomahaji s provozem webu anebo marketingem

e poskytovatel e-mailingové sluzby (Gmail)

Jak dlouho s daty pracujeme a na zakladé ¢eho?

Pokud navdzeme spolupraci, vase data budeme zpracovavat po dobu 10 let od posledniho
poskytnuti nasich sluzeb, protoze tim budeme plnit zakonné pozadavky (zejména z oblasti dani
a Ucetnictvi), takové zpracovani tedy plyne z pravnich predpisa.

Pokud spolupraci nenavaZzeme, vase data budeme zpracovavat nejdéle 6 mésict od
nasi posledni komunikace. Takovou praci s daty nam umoziuje natizeni GDPR — jednani o
smlouvé.

IIl.  Uzivatelsky ucet

Registrace uZivatelského uctu je dobrovolnd. Avsak v pfipadé jeho zfizeni zpracovavame
osobni udaje, které ndm vyplnite v registraénim formulafi — jméno, e-mail, pfipadné fakturacni
anebo dorucovaci adresy. Tyto Udaje jsou dobrovolné, stejné jako registrace.

Ve vasem uzivatelském ucté budeme vést Udaje o vasich objednavkach, k nimzZ budete
mit neustdly pFistup. Uet viak muzete kdykoli deaktivovat, tzn. odvolat va$ souhlas se
zpracovanim osobnich udaju.

Udaje budeme pouzivat pro vedeni vaseho uctu a poskytovani sluzeb po dobu vaseho
vyuzivani Uctu. Nicméné uzivatelsky ucet, ktery nebude uzivan déle jak 10 let od posledniho
nakupu, bude deaktivovan a jehoZ Udaje smazany.

IV. Co byste dal meéli védét

V nasi spolec¢nosti neni jmenovany povérenec pro oblast zpracovani osobnich tdaju.

Pokud byste méli k osobnim ddajim otazky, kontaktujte nas na e-mailové adrese
info@penguinonline.cz nebo zavolejte na tel. ¢. 773 199 688

V. Pouzivani soubor( cookies


mailto:info@penguinonline.cz

VI.

Cookies jsou textové soubory obsahujici malé mnozZstvi informaci, které se pfi navstévé nasich
webovych stranek stahuji do Vaseho zafizeni. Soubory cookies se nasledné pfi kazdé dalsi
navstévé odesilaji zpét na webovou stranku nebo jinou webovou stranku, ktera je rozpozna.

Soubory cookies plni rdzné ulohy, napfiklad umozZnuji efektivni navigaci mezi
webovymi strankami, zapamatovani si Vasich preferenci a celkové zlepSuji zkusenost uzZivatele.
DokaZou také zajistit, aby reklamy zobrazované on-line byly |épe ptizplsobené Vasi osobé a
Vasim zajmam.

Upozornujeme, Ze treti strany (véetné napf. poskytovatell externich sluzeb) mohou
rovnéz pouzivat cookies a/nebo pfistupovat k tidajim shromazd'ovanym cookies na webovych
strankach.

Souhlas mlzZe byt vyjadien prostfednictvim zaskrtavaciho policka obsazeného v tzv.
cookie listé. Soubory cookies mlzete i nasledné v nastaveni svého internetového prohlizece
odmitnout, nebo si nastavit uzivani jen nékterych.

Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

Natizeni GDPR vam davd mimo jiné pravo obratit se na nas a chtit informace, jaké vase osobni
Udaje zpracovavame, vyzadat si u nas pristup k témto Udajim a nechat je aktualizovat nebo
opravit, popripadé poZadovat omezeni zpracovani, mizZete poZadovat kopii zpracovavanych
osobnich Udajl, poZadovat po nas v urcitych situacich vymaz osobnich udajd a v urcitych
pfipadech mate pravo na jejich prenositelnost. Proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu
Ize vznést namitku.

Pokud si myslite, 7e s daty nenakldadame spravné, mate pravo podat stiznost u Ufadu
pro ochranu osobnich udajl, pfipadné se se svymi naroky obratit na soud.

Tyto podminky jsou ucinné od 8.1.2024
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